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Sehr geehrte Damen und Herren, liebe Patientinnen und Patienten,

der Aufenthalt in einer Rehabilitationseinrichtung erfordert im Interesse der Patienten 
besondere Rücksichtnahme, Verständnis und auch eine gewisse Ordnung.
Somit ist es erforderlich/notwendig sich so zu verhalten, dass andere Patienten weder in 
ihrer Genesung gestört, noch das Sittlichkeitsgefühl oder die religiösen bzw. politischen 
Ansichten verletzt werden. Wir möchten unseren Patienten und Besuchern dennoch so viel 
Freiheit wie möglich einräumen.
Deshalb bitten wir Sie, unsere Hausordnung zu beachten. Sie ist für alle verbindlich, die in 
unserem Hause aus- und eingehen. 

Schonende Behandlung der Einrichtung
     

Dieses Haus ist mit erheblichem Aufwand ausgestattet worden. Wir bitten daher, die 
Einrichtungen, Gebrauchsgegenstände, Hilfsmittel und Anlagen der Klinik schonend und 
pfleglich zu behandeln.
Bitte stellen Sie das Zimmerinventar nicht auf die Balkone. Das Umstellen oder Austauschen 
von Inventar/Gegenständen ist nicht gestattet. Schuldhafte Beschädigungen verpflichten 
zum Schadenersatz. 

Rauchverbot
          

Rauchen ist gesundheitsschädlich und kann bei Patienten den Therapieerfolg gefährden. 
Deshalb ist mit Rücksichtnahme auf alle Patienten das Rauchen innerhalb der 
Klinikgebäude (inkl. Zimmern, Balkonen) nicht gestattet. Bei Zuwiderhandlung werden 
Ihnen Kosten in Höhe von mindestens 150 Euro für die Generalreinigung (z.B. des Zimmers) 
in Rechnung gestellt. In den Außenanlagen ist das Rauchen nur an oder in den 
ausgewiesenen Bereichen erlaubt.

Wertgegenstände
         

Sollten Sie sehr hohe Geldbeträge mit sich führen, können wir diese für Sie über die 
Rezeption verwahren. Für weitere Informationen fragen Sie unsere Mitarbeiter am Empfang. 
Zum Einschluss von kleineren Geldbeträgen und Wertsachen können Sie das 
Sicherheitsfach/Safe in Ihrem Zimmer mieten. 
Die Klinik haftet nicht für Geld- und Wertsachenverluste.

Beurlaubung während der Rehabilitation
         

Ihre Rehabilitationsleistung erstreckt sich grundsätzlich über den bewilligten 
Zeitraum. Diese kann ausschließlich aus medizinischen Gründen verlängert oder verkürzt 
werden. Nur in Ausnahmefällen können Sie mit dem ärztlichen Einverständnis Ihrer 
betreuenden Ärztin / Ihres betreuenden Arztes in der Rehabilitationsklinik während der Zeit 
Ihrer Rehabilitation beurlaubt werden.

Tragen von Sportbekleidung
         

Wir bitten Sie -bei allen aktiven Therapien- Sportbekleidung und saubere Turnschuhe zu 
tragen und diese nach körperlicher Ertüchtigung in Alltagskleidung zu wechseln. 
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Schwimmbekleidung

               

Im Schwimmbad und dem Therapiebecken ist gegenseitige Rücksichtnahme und Hygiene 
oberstes Gebot. Von daher ist eine gründliche körperliche Reinigung mit Seife unter der 
Dusche vor Betreten des Schwimmbeckens aus hygienischen Gründen zwingend 
erforderlich. Weiterhin ist der Aufenthalt nur in üblicher Badebekleidung und Badeschuhen 
gestattet. Aus Sicherheitstechnischen Gründen ist das Tragen von T-Shirts und Burkinis aus 
Baumwolle nicht erlaubt.

Unfälle im Haus           

Unfälle sind zur Prüfung des Versicherungsschutzes sofort in einem unserer 
Schwesternzimmern zu melden.

Besucher
                           

Bitte bedenken Sie, dass Besuche auf den Zimmern die Ruhe der Mitpatienten stören kann. 
Sie sind aus diesem Grund nicht gestattet. Ihnen und Ihren Besuchern stehen verschiedenen 
Aufenthaltsmöglichkeiten, wie unseren Bistrobereich zur Verfügung.
Bitte Informieren Sie sich, aufgrund der aktuellen Corona Situation, über die aktuelle 
Vorgaben. (Tagesbesuch und Übernachtungsbesuch)

Mitgebrachte Speisen
               

Aus Gründen der Lebensmittelhygiene ist es nicht erlaubt, mitgebrachte Speisen, Torten und 
ähnliches in den allgemeinen Aufenthaltsbereichen (Empfangshalle, Seminarräumen, ...) zu 
verzehren.
Des Weiteren dürfen leicht verderbliche Lebensmittel nicht in den Patientenzimmern, auch 
nicht auf den Balkonen, aufbewahrt werden. 

Mittagsruhe  von 13:00 – 14:30 Uhr
               

Nachtruhe     von 20:00 – 06:30 Uhr                

Das Haus wird abends um 22:00 Uhr geschlossen. Wir bitten Sie, spätestens um diese Zeit 
Ihr Zimmer aufzusuchen. Lediglich bei besonderen Anlässen darf mit Genehmigung der 
Klinikleitung der festgesetzte Zeitpunkt überschritten werden. Gegenseitige Zimmerbesuche 
zwischen Patienten sind nach Beginn der Nachtruhe nicht gestattet.

Beschwerden, Anregungen und Wünsche
              

Beschwerden oder besondere Wünsche sollten Sie unverzüglich an der Rezeption oder 
Klinikleitung vortragen, da späteres Vorbringen die Prüfung Ihrer Anliegen erschwert.


